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Kako instalirati eSIM koristeći QR 
kod na Google uređajima 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za instalaciju eSIM 
kartice na vaš Google uređaj koristeći QR kod. 

Instalacija eSIM-a pomoću QR koda 

Prije nego što započnete s instalacijom, pobrinite se da 
imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili osigurati stabilnu mobilnu 
podatkovnu vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni podržava li vaš uređaj eSIM-ove, pogledajte 
relevantni popis kompatibilnih uređaja. 

 • Otključani uređaj: Provjerite nije li vaš 
uređaj zaključan na određenu mrežu tako da provjerite 
vodič za zaključane/otključane uređaje. 

Napomena: Ne zaboravite omogućiti Data Roaming 
nakon završetka instalacije. 

 

Ugradnja korak po korak 

 1. Otvorene postavke: Uđi u svoj 
Okruženja i tapni Mreža i internet. 

 2. Dodaj mobilnu mrežu: Dodirnite + 
Pored Mobilna mreža. 

 3. Postavljanje SIM kartice: Na novom 
ekranu, dodirnite Nemate SIM karticu?. 

 4. Prijeđite na sljedeći korak: Tap 
Sljedeće. 

 5. Skeniraj QR kod: Koristite kameru na 
svom uređaju za skeniranje QR koda koji vam je osigurao 
vaš operater. 

 6. Aktiviraj eSIM: Na zaslonu Data eSIM-
a, dodirnite Aktiviraj i čekati da se proces aktivacije završi. 

 • Napomena: NEMOJTE zatvarati ovaj 
prozor tijekom instalacije, jer može prekinuti proces. 

 7. Odaberite primarnu SIM karticu: 
Nakon što je eSIM uspješno instaliran, bit ćete 



preusmjereni na ekran na kojem možete odabrati koju SIM 
karticu želite koristiti za svoj broj. Preporučujemo 
korištenje vaše primarne SIM kartice za ovaj dio. 

 8. Omogući roaming podataka: Nakon 
dovršetka postavljanja, provjerite je li vaš Data Roaming 
uključen Na. 

 9. Provjera roaminga podataka: Prekidač 
za roaming podataka trebao bi biti omogućen na 
instaliranom eSIM-u. 

 10. Završetak: Vaš eSIM je sada instaliran i 
spreman za korištenje. 

 

Prateći ove korake, možete uspješno instalirati eSIM na 
svoj Google uređaj koristeći QR kod. 

Kako ručno instalirati eSIM na 
Google uređaj 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za ručnu instalaciju 
eSIM-a na vaš Google uređaj. 

Ručna instalacija eSIM-a 

Prije početka procesa instalacije, pobrinite se da imate 
sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili osigurati dobru mobilnu 
podatkovnu vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni podržava li vaš uređaj eSIM-ove, provjerite 
relevantni popis kompatibilnih uređaja. 

 • Otključani uređaj: Provjerite da vaš 
uređaj nije zaključan na određenu mrežu provjerom vodiča 
za zaključane/otključane uređaje. 

Napomena: Ne zaboravite uključiti Data Roaming nakon 
završetka instalacije. 

Ugradnja korak po korak 

 1. Otvorene postavke: Uđi u svoj 
Okruženja i tapni Mreža i internet. 

 2. Dodaj mobilnu mrežu: Dodirnite + 
Pored Mobilna mreža. 



 3. Postavljanje SIM kartice: Na novom 
ekranu, dodirnite Nemate SIM karticu?. 

 4. Prijeđite na sljedeći korak: Tap 
Sljedeće. 

 5. Pomoć pri pristupu: Kada se pojavi 
opcija skeniranja QR koda, dodirnite Trebaš pomoć?. 

 6. Ručni unos: Odaberi Unesite ga 
ručno. 

 7. Unesite svoje podatke: Za ručnu 
instalaciju eSIM-a trebat će vam SMDP+ adresa i SMDP+ 
aktivacijski kod. Unesite ih u formatu: 1$SMDP+ 
adresa$SMDP+ aktivacijski kod. Konačni kod trebao bi 
nalikovati primjeru navedenom u vašim referentnim 
materijalima. 

 8. Aktiviraj instalaciju: Tap Aktiviraj Za 
početak procesa instalacije. Napomena: NEMOJTE 
zatvarati ovaj prozor tijekom instalacije, jer to može 
uzrokovati neuspjeh procesa. 

 9. Čekaj aktivaciju: Dopustite do 10 
minuta da se eSIM aktivira. 

 10. Povratak na mrežne postavke: Kad je 
aktivacija završena, vratite se u Mreža i internet. 

 11. Pristup mobilnim mrežama: Dodirnite 
Mobilne mreže. 

 12. Omogući roaming podataka: 
Provjerite je li vaš podatkovni roaming uključen Na. 

 13. Provjeri prekidač: Potvrdite da je 
prekidač za roaming podataka postavljen kako je 
prikazano u potvrdi instalacije. 

 14. Završetak: eSIM je sada uspješno 
instaliran i postavljen na vašem uređaju. 

 

Slijedeći ove korake, moći ćete glatko ručno instalirati 
eSIM na svoj Google uređaj. 

Kako instalirati eSIM koristeći QR 
kod na Huawei uređaje 
 



Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za instalaciju eSIM-
a na vaš Huawei uređaj pomoću QR koda. 

Prije nego što počneš 

Pobrinite se da imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili imati dobru mobilnu podatkovnu 
vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni, provjerite popis kompatibilnih uređaja. 

 • Otključani uređaj: Potvrdite da vaš 
uređaj nije zaključan na određenu mrežu. 

Ne zaboravite omogućiti Data Roaming nakon instalacije. 

Instalacija eSIM-a pomoću QR koda 

 1. Otvorene postavke:Odi u Okruženja 
Na vašem uređaju. 

 2. Pristup mobilnoj mreži: Dodirnite 
Mobilna mreža. 

 3. Odaberite upravljanje SIM karticama: 
Dodirnite Upravljanje SIM karticama. 

 4. Dodaj eSIM: Tap Dodaj eSIM. 

 5. Skeniraj QR kod: Kliknite na + u 
donjem lijevom kutu ekrana za skeniranje QR koda. 

 6. Dodaj eSIM: Tap Dodaj ovaj eSIM. 

Napomena: NEMOJTE zatvarati ovaj prozor, inače će 
instalacija stati. 

 7. Čekaj aktivaciju: Dopusti do 10 
minuta da se eSIM aktivira. 

 8. Pristupite eSIM postavkama: Nakon 
što eSIM završi s instalacijom, pristupite eSIM 
postavkama. 

 9. Omogući eSIM: Dodirnite za 
omogućavanje eSIM-a. 

 10. Provjerite postavke mobilnih 
podataka: Vrati se u Mobilna mreža i tapni Mobilni 
podaci. 

 11. Uključite podatkovni roaming: 
Pobrinite se da vaš Roaming podataka je uključen. 



 12. Potvrda: Prekidač za roaming podataka 
trebao bi biti prikazan kao omogućen. 

 13. Završetak: Vaš eSIM je sada instaliran i 
postavljen. 

 

Slijedeći ove korake, uspješno instalirate eSIM na Huawei 
uređaj. 

 

Kako instalirati eSIM koristeći QR 
kod na Motorola Razr uređajima 
 

Slijedite ovaj vodič korak po korak za instalaciju eSIM-a na 
vaš Motorola Razr koristeći QR kod. 

Preduvjeti 

Prije nego što počnete, pobrinite se da imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Najbolje je 
biti povezan na Wi-Fi ili imati pouzdanu mobilnu 
podatkovnu vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: 
Provjerite podržava li vaš uređaj eSIM-ove. Za detalje 
pogledajte popis kompatibilnih uređaja. 

 • Otključani uređaj: Provjerite je li vaš 
uređaj zaključan za određenog operatera. Za više 
informacija, pogledajte članak o zaključanim/otključanim 
uređajima. 

Ne zaboravite uključiti Data Roaming nakon instalacije. 

Koraci za instalaciju eSIM-a 

 1. Otvorene postavke: Uđi u Okruženja 
na vašem Motorola Razru. 

 2. Odaberite mrežu i internet: Dodirnite 
Mreža i Internet. 

 3. Pristup mobilnoj mreži: Dodirnite 
Mobilna mreža. 

 4. Otvorite Napredni izbornik: Dodirnite 
padajući izbornik označen Napredno. 



 5. Odaberite prijevoznika: Dodirnite 
Carrier. 

 6. Dodaj nositelja: Tap Dodaj carrier. 

 7. Prijeđite na sljedeći korak: Tap 
Sljedeće. 

 8. Skeniraj QR kod: Koristite kameru na 
svom uređaju za skeniranje QR koda koji vam je osigurao 
vaš operater. 

 9. Započnite instalaciju: Tap Početak. 
Napomena: NEMOJTE zatvarati ovaj prozor tijekom 
procesa instalacije, jer može zaustaviti instalaciju. 

 10. Čekaj aktivaciju: Dopustite do 10 
minuta da se eSIM aktivira, zatim pritisnite Gotovo. 

 11. Povratak na prethodni ekran: Nakon 
što je aktivacija završena, dodirnite strelicu unatrag za 
povratak. 

 12. Omogući roaming podataka: 
Provjerite je li vaš Data Roaming uključen Na. 

 13. Prihvatite zadatak: Slijedite sve upute 
za potvrdu promjene. 

 14. Provjera roaminga podataka: 
Provjerite da je prekidač za roaming podataka omogućen 
za instalirani eSIM. 

 15. Završetak: Vaš eSIM je sada instaliran i 
spreman za korištenje! 

 

Završna bilješka 

Ako naiđete na bilo kakve probleme tijekom instalacije, ne 
oklijevajte kontaktirati svog osiguravatelja za podršku. 

 

Kako ručno instalirati eSIM na 
Motorola Razr 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za ručnu instalaciju 
eSIM-a na vaš Motorola Razr uređaj. 

Preduvjeti 



Prije nego što započnete s instalacijom, pobrinite se da 
imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili imati pouzdanu mobilnu 
podatkovnu vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: 
Provjerite podržava li vaš uređaj eSIM-ove. Pogledajte 
popis kompatibilnih uređaja ako niste sigurni. 

 • Otključani uređaj: Provjerite je li vaš 
uređaj zaključan na određenu mrežu. Za detalje, 
pogledajte članak o zaključanim/otključanim uređajima. 

Ne zaboravite uključiti Data Roaming nakon što je 
instalacija završena. 

Koraci za ručnu instalaciju eSIM-a: 

 1. Otvorene postavke:Odi u Okruženja 
na vašem Motorola Razru. 

 2. Odaberite mrežu i internet: Dodirnite 
Mreža i Internet. 

 3. Pristup mobilnoj mreži: Dodirnite 
Mobilna mreža. 

 4. Otvorite Napredni izbornik: Dodirnite 
padajući izbornik označen Napredno. 

 5. Odaberite prijevoznika: Dodirnite 
Carrier. 

 6. Dodaj nositelja: Tap Dodaj carrier. 

 7. Prijeđite na sljedeći korak: Tap 
Sljedeće. 

 8. Ručni unos koda: Tap Kod unesite 
ručno. 

 9. Ulazne SMDP+ informacije: Trebat će 
vam vaša SMDP+ adresa i SMDP+ aktivacijski kod. Unesite 
ih u formatu: 

1$SMDP+ adresa$SMDP+ aktivacijski kod 

Kod bi trebao izgledati slično formatu prikazanom u vašoj 
dokumentaciji. 

 10. Započnite instalaciju: Tap Početak za 
pokretanje procesa instalacije. Napomena: NEMOJTE 
zatvarati ovaj prozor tijekom instalacije, jer to može 
uzrokovati neuspjeh procesa. 



 11. Čekaj aktivaciju: Dopustite do 10 
minuta da se eSIM aktivira. 

 12. Dovršite instalaciju: Nakon završetka 
aktivacije, dodirnite Gotovo. 

 13. Povratak na prethodni ekran: 
Dodirnite strelicu za povratak da se vratite na prethodni 
izbornik. 

 14. Omogući roaming podataka: 
Provjerite je li vaš podatkovni roaming uključen Na. 

 15. Prihvatite zadatak: Slijedite sve upute 
koje potvrđuju promjenu. 

 16. Provjera roaminga podataka: 
Pobrinite se da prekidač za roaming podataka označava 
da je omogućeno za instalirani eSIM. 

 17. Završetak: Vaš eSIM je sada instaliran i 
postavljen! 

Završna bilješka 

Ako naiđete na poteškoće tijekom instalacije, molimo 
kontaktirajte svog osiguravatelja za pomoć. 

 

Kako instalirati eSIM koristeći QR 
kod na Oppo uređaju 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za instalaciju eSIM-
a na vaš Oppo uređaj koristeći QR kod. 

Instalacija eSIM-a pomoću QR koda 

Prije nego što započnete s instalacijom, pobrinite se da 
imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili imati pouzdanu mobilnu 
podatkovnu vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: 
Provjerite podržava li vaš uređaj eSIM-ove. Pogledajte 
članak o Popis kompatibilnih uređaja za potvrdu. 

 • Otključani uređaj: Provjerite nije li vaš 
uređaj zaključan na određenu mrežu. Za detalje, 
pogledajte članak o Zaključani/otključani uređaji. 



Ne zaboravite uključiti Data Roaming nakon završetka 
instalacije. 

Koraci za instalaciju 

 1. Otvorene postavke:Odi u Okruženja 
na vašem Oppo uređaju. 

 2. Tap Mobile Network: Odaberi Mobilna 
mreža. 

 3. Uključite eSIM: Dodirnite eSIM I 
provjerite je li uključen. 

 4. Ekran za učitavanje: Na trenutak će se 
pojaviti ekran za učitavanje. 

 5. Dodaj eSIM: Dodirnite Dodaj eSIM. 

 6. Sljedeće: Tap Sljedeće nastaviti. 

 7. Skeniraj QR kod: Koristite kameru na 
svom uređaju za skeniranje QR koda koji vam je dao vaš 
operater. 

 8. Preuzmite eSIM: Prihvatite upit i 
dodirnite Preuzmi. Napomena: NEMOJTE zatvarati ovaj 
prozor dok je instalacija u tijeku. 

 9. Vrijeme aktivacije: Dopustite do 10 
minuta da se eSIM aktivira. 

 10. Idi na Postavke: Nakon aktivacije, 
dodirnite Okruženja. 

 11. Pristupite eSIM-u: Dodirnite eSIM 
opet. 

 12. Omogući eSIM: Dodirnite tri točkice s 
desne strane i omogućite eSIM. 

 13. Prihvati prompt: Potvrdite 
prihvaćanjem upita za omogućavanje. 

 14. Tap Da: Potvrdite svoj izbor dodirom 
Da. 

 15. Provjerite roaming podataka: 
Provjerite je li vaš Data Roaming uključen ulaskom u 
Podatkovni eSIM. 

 16. Toggle Data Roaming: Ako je prekidač 
za roaming podataka zasivljen, dodirnite ga za 
omogućavanje. 

 17. Potvrda: Prekidač za roaming podataka 
sada bi trebao biti plav na instaliranom eSIM-u. 



 18. Završetak: Vaš eSIM je sada instaliran i 
uspješno postavljen. 

 

 

Kako ručno instalirati eSIM na 
Oppo uređaj 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za ručnu instalaciju 
eSIM-a na vaš Oppo uređaj. 

Preduvjeti 

Prije početka instalacije, pobrinite se da imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili imati pouzdanu mobilnu 
podatkovnu vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: 
Provjerite podržava li vaš uređaj eSIM-ove. Pogledajte 
članak o Popis kompatibilnih uređaja radi provjere. 

 • Otključani uređaj: Provjerite da vaš 
uređaj nije zaključan na određenu mobilnu mrežu. Za 
detalje, pogledajte članak o Zaključani/otključani 
uređaji. 

Ne zaboravite uključiti Data Roaming nakon završetka 
instalacije. 

Koraci instalacije 

 1. Otvorene postavke:Odi u Okruženja 
na vašem Oppo uređaju. 

 2. Odaberite mobilnu mrežu: Dodirnite 
Mobilna mreža. 

 3. Dodaj eSIM: Dodirnite eSIM. 

 4. Dodirni dalje: Odaberi Dodaj eSIM i 
zatim tapni Sljedeće. 

 5. Trebaš pomoć?: Kada se pojavi ekran s 
QR kodom, dodirnite Trebaš pomoć?. 

 6. Ručni unos: Dodirnite Unesite ga 
ručno. 



 7. Detalji o ulazu SMDP+: Za ručnu 
instalaciju eSIM-a unesite svoju SMDP+ adresu i SMDP+ 
aktivacijski kod u formatu: 

"1$SMDP+ adresa$SMDP+ aktivacijski kod". 

Vaš kod trebao bi izgledati slično onome prikazanom na 
referentnom screenshotu. 

 8. Preuzmite eSIM: Tap Preuzmi za 
pokretanje procesa instalacije. Napomena: NEMOJTE 
zatvarati ovaj prozor dok je instalacija u tijeku, jer to može 
uzrokovati neuspjeh instalacije. 

 9. Vrijeme aktivacije: Dopustite do 10 
minuta da se eSIM aktivira. 

 10. Idi na Postavke: Nakon aktivacije, 
dodirnite Okruženja opet. 

 11. Provjerite roaming podataka: 
Provjerite je li vaš Data Roaming uključen ulaskom u 
Podatkovni eSIM. 

 12. Omogući roaming podataka: Ako je 
prekidač za roaming podataka bijel, dodirnite ga da ga 
omogućite. 

 13. Potvrda: Prekidač za roaming podataka 
sada bi trebao biti prikazan plavom bojom, što označava 
da je uključen. 

 14. Završetak: Vaš eSIM je sada instaliran i 
uspješno postavljen. 

Rješavanje problema 

Ako naiđete na bilo kakve probleme tijekom instalacije, 
dvaput provjerite svoju internetsku vezu i uvjerite se da je 
vaš uređaj otključan i kompatibilan s eSIM tehnologijom. 
Ako instalacija ne uspije, pokušajte ponovno od početka. 

 

Kako instalirati eSIM koristeći QR 
kod na Sony uređajima 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za instalaciju eSIM-
a na vaš Sony uređaj koristeći QR kod. 

Instalacija eSIM-a pomoću QR koda 

Prije nego što počnete, pobrinite se da imate sljedeće: 



 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili imati dobar mobilni podatkovni 
signal. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni, pogledajte naše Popis kompatibilnih 
uređaja. 

 • Vaš uređaj je mrežno otključan: Ako 
trebate provjeriti, pogledajte naš članak o 
Zaključani/otključani uređaji. 

 Napomena: Ne zaboravite uključiti Data 
Roaming nakon završetka instalacije. 

Koraci za instalaciju 

 1. Otvorene postavke i tapni Mreža i 
Internet. 

 2. Odi u SIM kartice. 

 3. Tap on Umjesto toga preuzeti SIM 
karticu?. 

 4. Klik Sljedeće. 

 5. Skenirajte QR kod Osigurao ga je vaš 
mobilni operater. 

 6. Tap Preuzmi. 

 Napomena: NEMOJTE zatvarati ovaj prozor 
tijekom procesa instalacije. 

 7. Dopustite do 10 minuta da se eSIM 
aktivira. 

 8. Kad se aktivira, vrati se na Okruženja. 

 9. U Okruženja, odaberi Korištenje SIM 
kartice i osigurajte da je prekidač okrenut Na. 

 10. Potvrdite da želite uključiti eSIM. 

 11. Osigurajte da Roaming podataka je 
uključen Na. 

 12. Prekidač za Data Roaming trebao bi 
izgledati kao onaj ispod na instaliranom eSIM-u. 

 13. Vaš eSIM je sada uspješno instaliran i 
postavljen! 

Ako imate bilo kakvih pitanja ili trebate dodatnu pomoć, 
slobodno pitajte! 

 



Kako ručno instalirati eSIM na Sony 
uređaj 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za ručnu ugradnju 
eSIM-a na vaš Sony uređaj. 

Ručna instalacija eSIM-a 

Prije nego što počnete, pobrinite se da imate sljedeće: 

 • Snažna internetska veza: Idealno je 
povezati se na Wi-Fi ili imati dobar mobilni podatkovni 
signal. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni, pogledajte naše Popis kompatibilnih 
uređaja. 

 • Vaš uređaj je mrežno otključan: Ako 
trebate provjeriti, pogledajte naš članak o 
Zaključani/otključani uređaji. 

 Napomena: Ne zaboravite uključiti Data 
Roaming nakon završetka instalacije. 

Koraci za instalaciju 

 1. Otvorene postavke i tapni Mreža i 
Internet. 

 2. Tap on Umjesto toga preuzeti SIM 
karticu?. 

 3. Kada se pita s Skeniraj QR kod, tapni 
na Trebaš pomoć?. 

 4. Odaberi Unesite ga ručno. 

 5. Za ručnu instalaciju eSIM-a trebat će 
vam SMDP+ adresa i SMDP+ aktivacijski kod. Unesite ih 
u formatu: 1$SMDP+ adresa$SMDP+ aktivacijski kod. Kod 
bi trebao izgledati slično primjeru ispod. 

 

 6. Tap Preuzmi. 

 Napomena: NEMOJTE zatvarati ovaj prozor 
tijekom procesa instalacije. 

 7. Dopustite do 10 minuta da se eSIM 
aktivira. 

 8. Kad se aktivira, vrati se na Okruženja. 



 9. U Okruženja, odaberi Korištenje SIM 
kartice i osigurajte da je prekidač okrenut Na. 

 10. Potvrdite da želite uključiti eSIM. 

 11. Osigurajte da Roaming podataka je 
uključen Na. 

 12. Prekidač za podatkovni roaming trebao 
bi se pojaviti dolje na instaliranoj eSIM kartici. 

 13. Vaš eSIM je sada uspješno instaliran i 
postavljen! 

Ako imate bilo kakvih pitanja ili trebate dodatnu pomoć, 
slobodno pitajte! 

 

Kako instalirati eSIM koristeći QR 
kod na Windows uređajima 
 

Ovaj vodič pruža korak-po-korak vodič za instalaciju eSIM-
a na vaš Windows uređaj koristeći QR kod. 

Preduvjeti 

Prije nego što počnete, pobrinite se da imate sljedeće: 

 • Jaka internetska veza: Idealno bi bilo 
spojiti se na Wi-Fi ili osigurati pouzdanu internetsku vezu. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni podržava li vaš uređaj eSIM, pogledajte 
članak o Popis kompatibilnih uređaja. 

 • Uređaj otključan mrežom: Ako niste 
sigurni je li vaš uređaj zaključan na određenu mrežu, 
pogledajte članak o Zaključani/otključani uređaji. 

Instalacija eSIM-a pomoću QR koda 

 1. Otvori aplikaciju Postavke na vašem 
Windows uređaju. 

 2. Kliknite na Network & Internet. 

 3. Odaberite mobilnu mrežu iz lijevog 
izbornika. 

 4. Kliknite na Dodaj novi eSIM profil. 



 5. Odaberite Instalirajte eSIM iz QR 
koda. 

 6. Skenirajte QR kod Koje pruža vaš 
mobilni operater koristeći kameru na vašem uređaju. 

 7. Nakon skeniranja QR koda, eSIM profil 
će se automatski preuzeti i instalirati na vaš uređaj. 

 8. Ako vas to zatraži, unesite dodatne 
podatke koje zahtijeva vaš mobilni operater, poput 
podataka o računu ili verifikacijskog koda. 

 9. Nakon završetka instalacije, vaš 
Windows uređaj bit će povezan na mobilnu mrežu 
koristeći eSIM. 

 

Ako naiđete na bilo kakve probleme tijekom instalacije, 
slobodno zatražite pomoć! 

 

 

Kako ručno instalirati eSIM na svoj 
Windows uređaj 
 

Preduvjeti 

Prije nego što počnete, pobrinite se da imate sljedeće: 

 • Jaka internetska veza: Idealno bi bilo 
spojiti se na Wi-Fi ili osigurati dobar mobilni signal. 

 • Uređaj kompatibilan s eSIM-om: Ako 
niste sigurni u kompatibilnost, provjerite Popis 
kompatibilnih uređaja. 

 • Otključani uređaj: Provjerite da vaš 
uređaj nije zaključan na određenu mrežu tako da pročitate 
naš članak o Zaključani/otključani uređaji. 

 • SMDP+ adresa i SMDP+ aktivacijski 
kod: Trebat će vam te informacije za ručnu instalaciju 
eSIM-a. 

Ručna instalacija eSIM-a 

 1. Otvorite Windows aplikaciju 
Postavke klikom na Start izbornik i odabirom ikone 
zupčanika. 



 2. Odaberite mrežu i internet Iz izbornika 
postavki. 

 3. Kliknite na Cellular i zatim odaberite 
Dodajte mobilni paket. 

 4. Za ručnu instalaciju eSIM-a potrebno je 
unijeti svoju SMDP+ adresu i SMDP+ aktivacijski kod u 
formatu: 1$SMDP+ adresa$SMDP+ aktivacijski kod. 

 5. Klik Preuzmi Za početak procesa 
instalacije. 

 6. Slijedite upute za dovršetak procesa 
aktivacije eSIM-a. 

Nakon što završite ove korake, vaš eSIM bi trebao biti 
uspješno instaliran i spreman za korištenje. Ako imate bilo 
kakvih pitanja ili trebate dodatnu pomoć, slobodno pitajte! 


